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3 https://uncitral.un.org/en/texts/ecommerce/modellaw/electronic_signatures 
4 https://asue.am/upload/files/amberd/Elektronayin%20arevtur,%20Paxlyan%20(Repaired).pdf 
5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0031&rid=19 
6 https://www.wto.org/english/tratop_e/ecom_e/ecom_work_programme_e.htm 
7 https://www.wto.org/english/tratop_e/tradfa_e/tradfa_agreeacc_e.htm 

https://uncitral.un.org/en/texts/ecommerce/modellaw/electronic_signatures
https://asue.am/upload/files/amberd/Elektronayin%20arevtur,%20Paxlyan%20(Repaired).pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0031&rid=19
https://www.wto.org/english/tratop_e/ecom_e/ecom_work_programme_e.htm
https://www.wto.org/english/tratop_e/tradfa_e/tradfa_agreeacc_e.htm
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8 https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=E/ESCAP/RES/72/4&Lang=R 
9 https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=X-20&chapter=10&clang=_en#EndDec 
10 https://uncitral.un.org/en/texts/ecommerce/conventions/electronic_communications 
11 https://unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec32/rec32_ecetrd277.pdf 

https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=E/ESCAP/RES/72/4&Lang=R
https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=X-20&chapter=10&clang=_en#EndDec
https://uncitral.un.org/en/texts/ecommerce/conventions/electronic_communications
https://unece.org/fileadmin/DAM/cefact/recommendations/rec32/rec32_ecetrd277.pdf
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12 https://roscongress.org/materials/tsifrovaya-povestka-evraziyskogo-ekonomicheskogo-soyuza-do-2025-goda-
perspektivy-i-rekomendatsii/ 
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legislation-worldwide 
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15 
 
 

 



16 
 
 

 

․
 

 

 

 

 



17 
 
 

 

                                                           
14 https://www.elasticpath.com/blog/6-ecommerce-business-models-b2b-b2c# 
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15 https://www.statista.com/statistics/274708/online-retail-and-auction-ranked-by-worldwide-audiences/ 
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16 https://en.agcm.it/en/media/press-releases/2021/12/A528 
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17 https://www.statista.com/study/42335/ecommerce-report/ 
18 https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia#revenue 
 

https://www.statista.com/study/42335/ecommerce-report/
https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia#revenue
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19 https://www.statista.com/statistics/534123/e-commerce-share-of-retail-sales-worldwide/ 
 

https://www.statista.com/statistics/534123/e-commerce-share-of-retail-sales-worldwide/
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20 https://www.oliverwyman.com/our-expertise/insights/2020/apr/how-are-consumers-shopping-during-the-covid-19-
outbreak.html 
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21 ՀՀ-ում սպառողական վարքագծի փոփոխության միտումները համավարակի պայմաններում։ 
https://asue.am/upload/files/amberd/%D5%8F%D5%A5%D5%B2%D5%A5%D5%AF%D5%A1%D5%A3%D5%AB%D6%80%2
021.3.pdf?fbclid=IwAR2mqLwYON00L6t3PMoJ08D-w1tW-fr8gfNwh-wUYHCsLSsGvdIdbCmF218 
22 Ֆոկուս խմբին մասնակցել է 100 մարդ, որից 62 տոկոսը՝ 31-45, 24 տոկոսը՝ 46-63, 1 տոկոսը՝ 19-30, 10 տոկոսը՝ 64 և ավելի 
տարեկան։ Հարցման մասնակիցների 62 տոկոսը իգական սեռի ներկայացուցիչ է, իսկ 38 տոկոսը՝ արական:  
23https://asue.am/upload/files/amberd/%D5%8F%D5%A5%D5%B2%D5%A5%D5%AF%D5%A1%D5%A3%D5%AB%D6%80%
2021.3.pdf?fbclid=IwAR2mqLwYON00L6t3PMoJ08D-w1tW-fr8gfNwh-wUYHCsLSsGvdIdbCmF218  

https://asue.am/upload/files/amberd/%D5%8F%D5%A5%D5%B2%D5%A5%D5%AF%D5%A1%D5%A3%D5%AB%D6%80%2021.3.pdf?fbclid=IwAR2mqLwYON00L6t3PMoJ08D-w1tW-fr8gfNwh-wUYHCsLSsGvdIdbCmF218
https://asue.am/upload/files/amberd/%D5%8F%D5%A5%D5%B2%D5%A5%D5%AF%D5%A1%D5%A3%D5%AB%D6%80%2021.3.pdf?fbclid=IwAR2mqLwYON00L6t3PMoJ08D-w1tW-fr8gfNwh-wUYHCsLSsGvdIdbCmF218
https://asue.am/upload/files/amberd/%D5%8F%D5%A5%D5%B2%D5%A5%D5%AF%D5%A1%D5%A3%D5%AB%D6%80%2021.3.pdf?fbclid=IwAR2mqLwYON00L6t3PMoJ08D-w1tW-fr8gfNwh-wUYHCsLSsGvdIdbCmF218
https://asue.am/upload/files/amberd/%D5%8F%D5%A5%D5%B2%D5%A5%D5%AF%D5%A1%D5%A3%D5%AB%D6%80%2021.3.pdf?fbclid=IwAR2mqLwYON00L6t3PMoJ08D-w1tW-fr8gfNwh-wUYHCsLSsGvdIdbCmF218
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24 https://www.petekamutner.am/mdNews.aspx?sid=src&nid=8090 
 

https://www.petekamutner.am/mdNews.aspx?sid=src&nid=8090
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25 https://www.paymentwall.com/payment-methods/Armenia# 
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27 https://blogs.worldbank.org/hy/europeandcentralasia/interneti-ogtagorcowme-hayastanowm-inchpes-en-anhatnern-
ow-biznesnern 
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28 https://iptse.com/exploring-the-role-of-ipr-in-e-
commerce/#:~:text=Violating%20another%20company's%20intellectual%20property,and%20also%20showing%20their%2
0images. 
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29 https://www.hti.am/main.php?lang=1&page_id=685 
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30 https://unctad.org/system/files/official-document/tn_unctad_ict4d17_en.pdf 
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https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia
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32 https://eec.eaeunion.org/hy/news/deystvie-poroga-besposhlinnogo-vvoza-tovarov-dlya-fizicheskikh-lits-v-1000-evro-
prodleno-do-1-aprelya/ 
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34 https://www.1lurer.am/hy/2020/02/08/%D5%95%D5%B6%D5%AC%D5%A1%D5%B5%D5%B6-
%D5%A3%D5%B6%D5%B8%D6%82%D5%B4%D5%B6%D5%A5%D6%80%D5%AB-
%D5%B4%D5%A1%D6%84%D5%BD%D5%A1%D5%B5%D5%AB%D5%B6-%D5%B7%D5%A5%D5%B4%D5%A8-
%D5%B6%D5%BE%D5%A1%D5%A6%D5%A5%D6%81%D5%B6%D5%A5%D5%AC%D5%B8%D6%82-
%D5%B0%D5%A1%D6%80%D6%81%D5%A8-
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ԱՄՆ                   2,664,973,134  58.8% 

Չինաստան                   1,015,457,770  22.4% 

Մեծ Բրիտանիա                      419,029,260  9.3% 

Ռուսաստան                      262,954,801  5.8% 

Գերմանիա                        91,896,150  2.0% 

Իտալիա                        38,286,440  0.8% 

Դուբայ                        36,235,100  0.8% 

Ընդհանուր                   4,528,832,655  100.0% 

                                                           
35«G» ընկերությունը «X» ընկերության դուստր կազմակերպությունն է, այժմ վերաբռենդավորվել է և կոչվում է 
«Q»։ 
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36 Ըստ հաճախորդների կողմից հայտարարագրված միջին արժեքի։ 
37 Ըստ Առաջին ալիքի «Ինդեքս» հաղորդաշարի։ 
38 https://www.tert.am/am/news/2022/12/03/globbing/3868519 

https://www.tert.am/am/news/2022/12/03/globbing/3868519
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39https://panarmenian.net/m/arm/news/304437?fbclid=IwAR0An7Pqq6viRQUjeXPU_Sa0JelJ1w1MuKWDltYjelrOzrnuN5w
ORVOaD_M&mibextid=Zxz2cZ 

 

https://panarmenian.net/m/arm/news/304437?fbclid=IwAR0An7Pqq6viRQUjeXPU_Sa0JelJ1w1MuKWDltYjelrOzrnuN5wORVOaD_M&mibextid=Zxz2cZ
https://panarmenian.net/m/arm/news/304437?fbclid=IwAR0An7Pqq6viRQUjeXPU_Sa0JelJ1w1MuKWDltYjelrOzrnuN5wORVOaD_M&mibextid=Zxz2cZ
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40 https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia 
41 Տվյալները հավաքագրված են սպառողների կողմից ՀՀ տարածքում էլեկտրոնային եղանակով (բջջային 
հեռախոս կամ համակարգիչ) կատարված էլեկտրոնային գնումների հիման վրա։ 
 

https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia
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42 https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia 
43 Տվյալները հավաքագրված են սպառողների կողմից ՀՀ տարածքում էլեկտրոնային եղանակով (բջջային 
հեռախոս կամ համակարգիչ) կատարված էլեկտրոնային գնումների հիման վրա։  

https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/armenia
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44 https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=107096 

https://www.arlis.am/documentview.aspx?docid=107096
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45 Էլեկտրոնային առևտրի ծավալները 2019, 2020 և 2021 թվականների ընթացքում կազմել է 
համապատասխանաբար 293,9 միլիոն ԱՄՆ դոլար, 395,4 միլիոն ԱՄՆ դոլար և 506,5 միլիոն ԱՄՆ դոլար։ 1 ԱՄՆ 
դոլարի փոխարժեքը հաշվարկվել է 403 դրամ։  


